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Adnotacja. W artykule usystematyzowano naukowe poglądy głównych krajowych i zagranicznych naukowców 
na temat zrozumienia istoty koncepcji „wirtualnego ośrodka edukacyjnego”; podkreślono i przeanalizowano główne 
podejścia do interpretacji tego terminu; technologie informacyjne są uważane za integralną część wirtualnego środowiska 
edukacyjnego; a także scharakteryzowano właściwości wirtualnego ośrodka edukacyjnego. Platforma edukacyjna Moodle 
została wyróżniona jako jedna z podstawowych dla stworzenia wirtualnego ośrodka edukacyjnego szkoły wyższej. 
Scharakteryzowano wirtualny ośrodek edukacyjny w kontekście opanowania języka obcego przez przyszłych specjalistów 
oraz bezpośredniego wykorzystania technologii informatycznych w opanowaniu dyscypliny języka obcego w szkole wyższej. 
Wspólną cechą wszystkich tych pojęć jest przede wszystkim ośrodek edukacyjny, który charakteryzuje się wykorzystaniem 
sieci i informatycznej technologii komputerowej w celu wspierania jakościowego prowadzenia procesu edukacyjnego.

Słowa kluczowe: wirtualny ośrodek edukacyjny, technologie informatyczne, model nauczania e-learningowego, 
platforma Moodle, opanowanie języka obcego.
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Abstract. The article systematizes the scientific views of leading domestic and foreign scientists on understanding 
the concept’s essence of “virtual educational environment”; the main approaches to the interpretation of this term are 
singled out and analyzed; information technology is considered an integral part of the virtual learning environment; 
and also the properties of the virtual training center are characterized. The Moodle educational platform is singled out 
as one of the main ones for creating a virtual educational center of a higher school. The virtual educational center in 
the context of mastering a foreign language by future specialties and direct use of information technologies in mastering 
the discipline of a foreign language in higher education is characterized. The common feature of all these concepts is, 
first of all, the educational environment, which is characterized by the use of the network and computer information 
technology to support the quality of the educational process.
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Анотація. У статті систематизовано наукові погляди провідних вітчизняних та зарубіжних вчених на розумін-
ня сутності концепції «віртуального освітнього осередку»; виокремлено та проаналізовано основні підходи до 
тлумачення цього терміну; інформаційні технології розглядаються як невід’ємна частина віртуального навчаль-
ного середовища; а також охарактеризовано властивості віртуального навчального осередку. Освітня платформа 
Moodle виділена як одна з основних для створення віртуального освітнього осередку вищої школи. Охарактери-
зовано віртуальний освітній осередок у контексті опанування іноземної мови майбутніми фахівцями та безпо-
середнє використання інформаційних технологій при опануванні дисципліни з іноземної мови у вищій школі. 
Спільною рисою всіх цих понять є насамперед освітній осередок, який характеризується використанням мережі 
та інформаційних комп’ютерних технологій на підтримку якісного проведення навчального процесу.

Ключові слова: віртуальний освітній осередок, інформаційно-комп’ютерні технології, модель віртуального 
навчання, платформа Moodle, опанування іноземної мови.

Вступ. Розвиток інформаційних технологій визначає модифікацію всіх сфер людського життя. Нині люд-
ство стикається з інформаційною нерівністю, подолати яку можна лише за допомогою комп’ютерних засо-
бів (персональні мобільні пристрої, різні соціальні мережі, відкриті освітні ресурси, сервіси для зберігання 
даних, так звані «Cloud» сервіси (Google диск, OneDrive, iCloud тощо)). Як виявилося, вища освіта доступна 
завдяки навчанню за допомогою комп’ютера.

Інформаційно-комп’ютерні технології також впливають на побудову новітніх навчальних процесів. Зараз 
у цій галузі багато вчених говорять про формування сучасної «віртуальної» моделі опанування знаннями, 
яка сприяє ефективному застосуванню принципу навчання впродовж життя. І як ми бачимо, дистанційне 
навчання стає прерогативою людей, які хочуть вдосконалити свої знання в певній галузі. Освіта необмежена 
за часом та простором та відкриває нові можливості для широкої громадськості прослухати он-лайн курси 
провідних університетів світу.

На освітньому ринку в Україні практика створення так званих віртуальних університетів, центрів дис-
танційного навчання, існує вже більше десяти років, але останнім часом освіта стає все більш виразнішою 
в умовах віртуального середовища.

Основна частина. Питання навчання через віртуальний освітній осередок, формування нової культури 
віртуального освітнього спілкування активно вивчається у зарубіжних педагогічних виданнях, низка робіт 
є основою цього дослідження (Жук, 2011: 137; Chakraborty, 2015; Kober., 2017: 6).

Саме поняття віртуального навчального середовища є предметом великої кількості інтерпретацій, вито-
ками яких є принципи психології, методи навчання, комп’ютерні технології тощо.

Загалом, багато методистів співставляють, «віртуальний освітній осередок» із комп’ютерним середови-
щем та системою дистанційного навчання, яке базується на освітніх цілях (М. Вайндорф-Сісоєва, В. Куха-
ренко, В. Шитова, С. Гапаєв, М. Євдокимова, Г. Матіко, Р. Гуревич, Шестопал, О. Самойленко, С. Олдріч, 
Д. Крукал, П. Торрес, Р. Марріотт, Е. Ірала, А. Рамос, Дж. Нішина, М. Плана). Зокрема, вчені розглядають 
ВНС як допоміжну програмну систему для створення віртуальних навчальних закладів та функціонування 
дистанційного навчання (В. Кухаренко, В. Любченко, П. Царевський, С. Лисенко, О. Горбачов, В. Штанько, 
А Окада, X. Джарвіс та ін.); як інтерактивне 3D-модельоване середовище, спрямоване на проведення профе-
сійно орієнтованого навчання (Є. Сарафанюк); як програмна система, призначена для допомоги викладачам 
в організації та керуванні курсом (Е. Ірала, П. Торрес); як віртуальна реальність, створена за допомогою тех-
нічних засобів: гіпертекстові сторінки, електронна пошта, дискусійні групи, чат, аудіоконференції та відео-
конференції (В. Кухаренко) тощо.

Незважаючи на значну кількість тлумачень концепція «віртуального навчального середовища» в науковій 
літературі не дає детального визначення досліджуваному терміну, який би всебічно та систематично харак-
теризував Віртуальне навчальне середовище у контексті опанування іноземної мови майбутніми фахівцями. 
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До того ж недостатньо вивченим залишається питання створення віртуального освітнього осередку для опа-
нування іноземної мови та приведення цього середовища у дію. Таким чином, зростаючі вимоги до рівня 
підготовки майбутніх фахівців з іноземних мов – з одного боку, а також відсутність відповідної дидактичної 
та методичної підтримки, яка може збагатити ваш рівень володіння іноземною мовою – з іншого, і збільшує 
необхідність у створенні віртуального навчального осередку для того, щоби посилити процес навчання.

В українському освітньому просторі є невелика кількість праць з цього питання, деякі з них ми викорис-
товували під час написання цієї роботи (Лабудько, 2017: 118–121; Федасюк, 2011: 21–23).

Мета статті – дослідити сутність поняття «віртуальний освітній / навчальний осередок» у контексті 
іншомовної підготовки студентів вищих навчальних закладів.

Завданням статті є аналіз, розкриття та виокремлення основних характеристик віртуального навчального 
осередку як інноваційної педагогічної складової, яка сьогодні поступово видозмінює навчання у вищій школі.

Методи дослідження. Під час нашого дослідження ми використовували наступні методи дослідження, а саме 
інтерпретаційно-аналітичний, на основі якого здійснювалося саме дослідження, теоретичний аналіз та синтез 
зарубіжних і вітчизняних методичних та педагогічних праць, та емпіричних джерел з підведенням підсумків. 

Недостатній стан розроблення цієї проблематики і наштовхнув на вибір даної теми нашої розвідки.
Результати та їх обговорення. Процес інтеграції України до Європейського простору вищої освіти 

характеризується змінами в педагогіці. Зміст освіти збагачується новими знаннями, вміннями, інформацією, 
творчим вирішенням педагогічних проблем, акцентом на індивідуалізацію освіти.

Зокрема, в останні роки особлива увага приділяється необхідності активізувати роботу щодо впрова-
дження технологічних інновацій.

Г. Козлакова, О. Рібалко, П. Стефаненко, С. Паперт та ін. У своїх працях вони розглядають важливість 
дистанційного навчання та віртуального навчального середовища (BHC), яке в перспективі має замінити 
класичне. Пол Чін створив низку посібників та інструкцій для BHC.

Віртуальний освітній осередок – це комп’ютерна програмна, призначена для проведення дистанційного 
навчання з акцентом на отримання знань, на відміну від контрольованого освітнього осередку, яка зосе-
реджується на керуванні освітнім процесом. Віртуальний освітній осередок, і як правило, використовує 
мережу інтернет для надання засобів для оцінювання (включаючи автоматичне оцінювання, наприклад, 
необов’язкові завдання), спілкування, завантаження завдань, матеріалів, повернення здобувачів, експертної 
перевірки, керування групами здобувачів, збору та організації оцінювання здобувачів вищої освіти, вірту-
альне опитування та інше.

Цe мережевий сервіс для повсякденного використання, який охоплює усі потрібні елементи практичних 
та теоретичних знань, контролю та самооцінки навчальної діяльності, способів та форм адаптації, мотивації 
та творчості (Віртуальне навчальне середовище [Електронний ресурс]. — Режим доступу: httр://lр.edu.uа).

Віртуальний сегмент cтaє нині єдиною складником освітнього осередку, частиною здобування знань 
в очній лекції, у роботі академічних груп, y самостійній роботі здобувача вищої освіти в бібліотеці i на екза-
мені (Škеrlаk , Kаufmann, Bаchmann , 2014: 21). 

«Новий словник методологічних термінів i понять» за редакцією російських учених Е.  Азімова 
та А. Щукіна трактує твердження вiртуального освітнього осередку як програмно-телекомунікаційний осе-
редок, щo забезпечує освітній процес, його інформаційне забезпечення та документацію в інтернет мережах 
із застосуванням загальноприйнятих технологічних засобів (Азимов, Щукин, 2009 : 38).

Литовська дослідниця Дж. Ліпейкін визначає віртуальний освітній осередок у суворому розумінні цього 
слова як програмне забезпечення, розміщене на конкретному серверi та призначене для керування різними 
аспектами ведення освітнього процесу: роботою курсів, моніторингом результатів та оцінкою здобувачів, 
можливим доступом до інтернет-джерел (Lipеikіene, 2003: 55).

Вищезгаданий автор виокремлює такi основні характеристики віртуального освітнього осередку: контроль 
доступу – як правило, базується на введенні паролів; створенні та керуванні добре сконструйованим матеріа-
лом курсу, наповнення курсу може бути змінене, оновлене або ефективно доповнене; застосування всіх типів 
фізичних носіїв: різноманітні тексти, графіка, анімація, аудіо та відео матеріали до теми; посилання нa оциф-
ровані бібліотеки та будь яку другу не менш необхідну інформацію в інтернет-мережі; електронні словники, 
покажчики, пошукові системи; засоби комунікації – електронний поштовий ящик, чaти, презентації, повідо-
млення, обговорення в навколишньому середовищі; приєднання дo програмного забезпечення, потрібного для 
навчання (зa наявності); особистий проcтiр для обміну та зберігання матеріалів здобувачів вищої освіти; авто-
матичні інструменти оцінки зазвичай також є інструментами самооцінки; контроль успішності здобувачів, 
систематизація їх оцінок, статистичні дані про освітній процес для викладачів (Lipеikiene, 2003: 55).

Білоруські вчені О. Жук та К. Сiренко розуміють віртуальний освітній осередок як мережевий комуні-
каційний простір, що забезпечує організацію навчального процесу, його методичну та інформаційну під-
тримку, документування, взаємодію між усіма суб’єктами навчального процесу (здобувачами, викладачами, 
керівництвом) та управління (Жук, Сиренко, 2011: 133–137).

Отже, віртуальний освітній осередок можна трактувати як осередок навчання в Інтернеті, своєрідний 
відкритий динамічний простір для реалізації освітнього процесу процесу.

Здатність віртуального навчального середовища модифікувати, змінювати його параметри, можливість 
вчителя вносити зміни у освітній контент, якщо це необхідно, призвели до того, що в останніх розвідках 
щодо розвитку віртуального навчального осередку з’явилася концепція освітнього сценарію. При розробці 
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освітніх віртуальних курсів для здобувачів вищої освіти враховується траєкторія переміщення здобувача за 
окремими модулями цих курсiв.

За Д.  Криловим, компонентами віртуального навчального середовища є вебресурси, поштові сервери, 
форуми, інструменти для віртуальних конференцій, соціальних пpоcторiв, блогів, а також інструменти для 
моніторингу, оцінки ефективності здобування знань та керування освітнім процесом (Крилoв, 2016: 118–123).

На думку М.  Смульсона, такі віртуальні освітні системи сьогодні формують віртуальний освітній простір 
в Україні: дистанційне навчання, навчання в мережі (процеси навчання та викладання здійснюються повністю 
за допомогою мережі інтернет, здобувачі та науково-педагогічні працівники знаходяться в різних просторових 
та часових вимірах), змішані навчання, які поєднують традиційну освіту та онлайн-навчання (Смyльсон, 2015 :13).

При створенні віртуального освітнього осередку в університеті за можливості потрібно враховувати 
механізми таких широко розповсюджених цифрових та віртуальних джерел, як комп’ютерні ігри, мобільні 
додатки, соціальні мережі, вебсайти загалом – головним чином переважне застосування цих ресурсів. Отож 
традиційний не інтерактивний контент, який зараз пропонується в університетах – друковані посібники, 
підручники – необхідно першочергово оновлювати, надаючи їм інтерактивний характер для подальшої інте-
грації в новий віртуальний освітній осередок.

Головною для створення віртуального освітнього осередку українських університетів сьогодні є, як пра-
вило, відкрита платформа Moodle, яка є у вільному доступі в інтернеті і розроблена саме для отримання 
знань у вищих навчальних закладах. Саме цю освітню платформу використовує наш виш для надання якіс-
ної, інтерактивної освіти здобувачам.

Зазначимо, що присутність чітких дій у цій системі допоможе розробити свій курс навчання для кожної 
дисципліни вашого вузу.

До елементів дистанційного курсу на платформі Moodle відносяться: глосарій – словник термінів освіт-
нього курсу; завдання – розроблені та сформовані викладачем матеріали; лекція – освітній матеріал пода-
ється у вигляді сторінок; опитування – метод збору соціологічної інформації поміж здобувачів вищої осві-
ти; різного формату тестування; чат та форум, як спеціальні види спілкування між здобувачами і науково 
педагогічними працівниками. Форум – організована асинхронна комунікація, чат – спілкування в режимі 
реального часу. Платформа Moodle дає таку можливість як створити папку (портфоліо) праць на кожного 
здобувача окремо – на даній платформі можуть зберігатися виконані завдання здобувачами вищої освіти 
та їхні проекти, а також підсумкові бали та коментарі науково-педагогічного працівника тощо (Скуратівська, 
Попадюк, 2017). Також для ведення якісного освітнього процесу можна використати програми для спілку-
вання : Skype, Zoom, Viber, Google Meet, Science Teens Platform тощо .

Якщо мова йде про застосування віртуальних теxнoлoгiй у процесі університетського навчання здобу-
вачів іноземних мов, то ми маємо на увазі так званий віртуальний мовний осередок як певний мовленнєво- 
діяльнісний підхід здобувачів вищої освіти в мережі інтернет, тобто з’являються якісно нові віртуальні мов-
ні та мовленнєві вектори викладання іноземних мов.

Віртуальний мовний осередок означає сукупність електронних джерел, властивостей та ресурсів спілкування 
в мережі інтернет, в яких закладено електронні підручники, призначені для опанування різних аспектів мови або 
формування певних мовних чи мовленнєвих навичок (навчання читати, слухати, писати, перекладати та говори-
ти), або надавати контроль за рівнем сформованих мовленнєвих та мовних навичок (Азимов, Щукин, 2009: 39).

За судженням російського вченого А.  Богомолова, спеціалізоване навчальне середовище – віртуальний 
мовний осередок для здобування знань з іноземної мови – має на меті надати здобувачам можливість «макси-
мально ефективно застосовувати різноманітні інформаційно-освітні та навчальні інтернет-джерела, а також 
діалогові та пошукові послуги, що надаються інтернет-засобами для занурення в осередок мови, що вивчаєть-
ся, та організації дистанційної взаємодії мiж усіма учасниками освітнього процесу» (Богoмолов А., 2008 : 58).

Г. Воробйов пропонує такі основні модулі віртуального мультимедійного осередку для здобування знань 
з іноземних мов: віртуальна медіа тека з мультимедійними курсами іноземних мов; віртуальна музична 
бібліотека з автентичними аудіо матеріалами; віртуальна відеотека – фільми країн, мова яких вивчається, 
та навчальні відеофільми; мережа супутникового телебачення; електронна довідкова система – словники, 
довідники з граматики, енциклопедії; комп’ютерна система опитування; віртуальна бібліотека електронних 
підручників; інтернет-бібліотека електронних праць здобувачів.

На нашу думку, механізмом створення педагогічного сценарію для комп’ютеризованого курсу, створену 
російським викладачем Е Скібіцьким, можна використовувати для побудови віртуального мовного осередку 
та розробки дистанційних курсів з іноземної мови (Cкибицький, 2009: 61). 

Цей механізм можна представити так: І етaп – пошуковий (аналізувати зміст інформації в розробленому 
курсі, визначати дидактичні цілі та завдання курсу, вибрати презентацію для освітнього матеріалу, мето-
дологічний аналіз, дидактичний аналіз, вибрати методи і прийоми викладання і переходимо до критеріїв 
оцінювання); II  eтaп – базовий (структурування навчально-довідкових матеріалів, правильний підібрати 
завдання до практичних занять (тести), сформувати словниковий запас, створити банк ігрових ситуацій, 
розробити систему тестування (поточного, проміжного, підсумкового контролів тощо), III eтaп – кінцевий 
(розробити методичні рекомендації для науково-педагогічних працівників та здобувачів вищої освіти).

За В. Стародубцевою, вимоги до компетентностей до науково-педагогічного працівника зараз об’єктивно 
зростають, оскільки педагогічна взаємодія стає дедалі опосередкованішою та дещо дальшою, вона реалізу-
ється шляхом накладання особистих освітніх сфер її учасників (Стaродyбцев, 2012: 16). 
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Отож провідний викладач з іноземної мови повинен опанувати знання з інформаційно-комп’ютерних 
технологій, щоб мати можливість якісно застосовувати технології віртуального освітнього осередку в осо-
бистій педагогічній практиці.

Науково-педагогічний працівник може розпочати з впровадження певних інформаційно-комунікаційних 
технологій в освітній процес і лише потім переходити до систематичної роботи з інтернет-джерелами, так 
що вчений І. Яценко пропонує використовувати проектну роботу на аудиторних заняттях з іноземної мови, 
яка має таку структуру: відео фільм на 5 хвилин за мотивами відомих книг мовою оригіналу, наступне для 
більш обізнаних – відео на 3 хвилини документального фільму на довільну тему з власним коментарем 
(Яцeнко, 2017: 483–484).

Як відомо, у високорозвинених європейських деpжавах сьогодні широко розвинута іншомовна підго-
товка за допомогою мобільних додатків таких як: планшет та мобільний телефон (смартфон). Як зазначає 
український вчений І. Зачепа, це передбачає, що до посібників пропонують величезну кількість допоміж-
ної (електронної) продукції, націленої на інтенсивніше використання мобільних гаджетів, тобто надається 
самостійному опрацюванню навчального матеріалу за основними видами діяльності при засвоєнні інозем-
ної мови (письмо, читання, говоріння, аудіювання) та на активне спілкування у аудиторії замість традицій-
них вправ на граматику (Зачепа, 2017: 194).

Сьогодні перевага також віддається використанню автентичних посібників із засвоєння іноземної мови, 
які передбачають наявність інтернет-джерел до них, онлайн-тестування та вправ, як, наприклад, нинішні 
підручники з опанування знань з англійської мови серії «Pearson», «Longman», «Dinternal Education» тощо, 
які пропонують мультимедійні пакети, навчальні матеріали для роботи на платформі MyEnglishLab, інтер-
активні матеріали для проектора а також автоматична перевірка домашнього завдання та якісно новий підхід 
до аналізу результатів учнівської навчальної діяльності тощо.

Висновки. Сьогодні конфігурація освіти змінюється у напрямку широкого використання сучасних 
інформаційних технологій та побудови віртуальної системи освітнього процесу. Питання використання тех-
нологій віртуального навчального середовища в процесі університетського викладання іноземних мов нині 
надзвичайно актуальне.

Робота у просторі віртуального навчального осередку вимагає від сучасного викладача сформованої 
інформаційно-комунікативної компетентності, знання базових програмних продуктів, інтернет-джерел, тех-
нічних засобів для проектування віртуального навчального осередку для опанування знань з іноземної мови, 
вміння розуміти їх дидактичний потенціал.

Варто зазначити, що у внутрішній педагогічній практиці компоненти віртуально навчального осередку 
давно використовуються у дистанційному та безпосередньому навчанні для спілкування вчителів та учнів 
поза класом - електронна пошта, дискусійні форуми, вебчати, тощо. Окрім цих засобів комунікації, викорис-
товуються мультимедійні навчальні комп’ютерні програми, електронні посібники та використання інтернет-
платформ дистанційного навчання.

На жаль, стаття не повністю охоплює всі аспекти впровадження віртуального навчального середови-
ща в систему університетського викладання іноземних мов, і це вимагає подальших досліджень. А саме 
з’ясування сутності концепції ВНС та можливостей її створення під час навчального процесу може слугу-
вати платформою для розвитку навчально-методичного комплексу, а також перспективою для подальших 
досліджень.
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Adnotacja. Przeprowadzono analizę stanu powstawania edukacji nieformalnej na Ukrainie jako specjalnie 
zorganizowanej formacji edukacyjnej działalności edukacyjnej i zawodowej podmiotów procesu edukacyjnego, która 
oferuje mu szeroki zestaw możliwych opcji osobistego doskonalenia i umożliwia świadomy wolny wybór elastycznej 
i optymalnej trajektorii samorozwoju jednostki. Udowodniono, że świadomość krajowych studentów na temat 
edukacji nieformalnej jest dość niska, ich udział w nieformalnych projektach edukacyjnych jest przypadkowy. Jednak 
ukraińska młodzież studencka jest nadal w pewien sposób informowana o funkcjonowaniu nieformalnych systemów 
edukacyjnych za granicą, ich skuteczności i perspektyw w warunkach globalnego świata. Ustalono, że nieformalne 
innowacje edukacyjne są bardziej świadome i wywołują bardziej pozytywne nastawienie uczniów odnoszących sukcesy 
akademickie i aktywnych, którzy mają wysokie perspektywy zatrudnienia w specjalności, co stanowi dobrą podstawę 
w środowisku zawodowym do korzystania z nieformalnej edukacji w zakresie szkolenia zawodowego przyszłych 
specjalistów.

Słowa kluczowe: edukacja nieformalna, student, kompetencje, struktura, medium, zadania, komponent.

NON-FORMAL EDUCATION AND PECULIARITIES OF ITS STRUCTURAL PERCEPTION 
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Abstract. The author of the article holds the analysis of the state of non-formal education in Ukraine as a specially 
organized educational formation of educational and professional activities which involve the subjects of the educational 
process. According to the analysis done, non-formal education  offers  the participants of the process  a wide range 
of possible options for personal development and allows  them to make a conscious choice of flexible and optimal 
trajectory  for their  personal development. It is proved that the awareness of  Ukrainian  students about non-formal 
education is quite low, their participation in non-formal educational projects is random. However, Ukrainian student 
youth is still  partly  informed about the functioning of non-formal education systems abroad, their effectiveness 
and prospects in the global world. It has been established that non-formal educational innovations are more deeply 
understood and evoke a more favorable attitude of academically successful and active students with high employment 
prospects. It creates a good basis in the professional environment for the use of non-formal education in training future 
professionals.
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